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ОПРОСНЫЙ ЛИСТ КЛИЕНТА

Уважаемые господа, обязательными к заполнению являются только поля, отмеченные знаком *. Остальные поля, если Вы затрудняетесь в формулировке своих мыслей или хотите часть работы по определению концепции Вашего проекта доверить нашим специалистам, можете оставить незаполненными или сделать свои пометки, или же проконсультироваться с нашими специалистами (http://web-volna.ru/contact.html). Чем подробнее Вы будете отвечать на наши вопросы, тем точнее мы сможем сформировать Техническое задание, сориентировать Вас по срокам и стоимости разработки Вашего проекта.

	КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ:

	Название организации (полное)*
	

	ФИО контактного лица*
	

	Специальность/должность контактного лица*
	

	E-mail*
	

	Телефон*
	

	Город*
	

	Адрес
	

	ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ:

	Краткое название организации, которое будет фигурировать в заголовке сайта:
	

	Отрасль, сфера деятельности организации
	

	Территория деятельности
	

	Целевая аудитория 
возрастные, профессиональные,
географические, социальные или
другие важные категории посетителей
	

	Желательный срок запуска проекта:

Существуют ли какие-либо внешние обстоятельства, которые могут влиять на сроки: PR-кампания, выставка, ежегодный отчет
	

	Какие маркетинговые мероприятия для продвижения компании (бренда) уже проводились?
	

	ЦЕЛИ СОЗДАНИЯ САЙТА:

	Поиск новых клиентов:
	

	Реклама товара:
	

	Увеличение объемов продаж:
	

	Информационная поддержка клиентов:
	

	Благоприятный имидж компании:
	

	Другие (описать):
	

	ТИП САЙТА:

	Визитная карточка:
	

	Корпоративный:
	

	Корпоративный с каталогом продукции:
	

	Интернет-магазин:
	

	Информационный портал:
	

	Другой тип (описать):
	

	ДИЗАЙН САЙТА:

	Визуальная концепция дизайна:

Дизайн строится на разработанной ранее концепции.

Концепция разрабатывается для дизайна 
	

	Образы, ассоциативный ряд, слоганы, пояснительные тексты  
	

	Имиджевая составляющая:

Креатив, графика, изысканность
	

	Информационная составляющая:

Лаконичность, текст, привычность
	

	Другие составляющие дизайна:

Эмоциональная, формализованная
	

	Слова, характеризующие стилистику
Вашего сайта:

Корпоративный, деловой, динамичный, академичный, молодежный, авангардный, мягкий, теплый и т. д.
	

	Перечислите 3-6 сайтов, дизайн которых Вам нравится:

Опишите, что именно в них нравится
	

	Перечислите 3-6 сайтов, дизайн которых Вам НЕ нравится:

Опишите, что именно в них не нравится
	

	Перечислите 3-6 сайтов основных конкурентов:

Опишите, что в них нравится или не нравится
	

	Пожелания к дизайну
	

	Ассоциативный ряд (Подчеркните те пункты, которые, по Вашему мнению, наиболее правильно характеризуют Ваше представление о внешнем виде сайта. Можно выделить несколько пунктов).
единство, сплоченность
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Дробление, разделение, фрагментация
равновесие, баланс 
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Неустойчивость, неуравновешенность

симметрия
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ассиметрия

регулярность
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иррегулярность

Запутанность, сложность
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Расчетливость, организация

Лаконичность, сдержанность
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Преувеличение, гиперболизация

предсказуемость
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спонтанность

активность
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Статичность, застой

Острота, тонкость, утонченность
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Цельность, основательность

нейтральность
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акцентированность

Слаженность, связность
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Колебание, отклонение

плоскостность
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глубина

Повторение, чередование
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Случайность, эпизодичность

Простота, умеренность
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Сложность, запутанность (навороченность)
 контраст
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сближенность

яркость, насыщенность
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сдержанность, приглушенность

открытая гамма

[image: image33.png]



[image: image34.png]



цветовая нюансировка

теплая гамма
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холодная гамма



	Представьте, что сайт - это музыкальное произведение. К какому жанру вы его отнесете?
· Классическая
· Современная
· Популярная
· Песенная
· Шансон
· Джаз
· Хип-хоп/рэп

· Техно/электронная музыка

· Народная

· Кантри

· Disco
· Романтическая


	ТРЕБУЕТСЯ ЛИ РАЗРАБОТКА ФИРМЕННОГО СТИЛЯ:
	

	Логотип/товарный знак:
	

	Фирменные цвета и шрифты:
	

	Визитные карточки:
	

	Шаблон презентации для Power Point:
	

	Другое (перечислить):
	 

	 Ориентировочный бюджет, который Вы готовы выделить на разработку элементов фирменного стиля:
	

	ПРОГРАММИРОВАНИЕ (ФУНКЦИОНАЛ) САЙТА:
	

	Опишите структуру (карту) сайта: Пожалуйста, перечислите по порядку все разделы будущего сайта.

Желательно перечисление вести с визуальным сохранением иерархии, вложенности разделов.

Обязательно напишите комментарии к каждому разделу, поясняющий его содержание и назначение.
	

	Перечислите, пожалуйста, содержимое, все информационные блоки, которые желаете видеть на главной странице:
	

	Перечислите модули, которые будут использоваться на сайте:

Информационная страница, Новостная лента, Обратная связь, Фотогалерея, Файловый архив, Каталог продукции, Регистрация пользователей, Поиск и т.п.
	

	Особенности сайта или разделов сайта,
на которые следует обратить внимание:
	

	КОНТЕНТ САЙТА:
	

	Приблизительное количество страниц сайта, наименований продукции, услуг:
	

	Планируете ли Вы сами заполнять свой сайт или желаете, чтобы работы по обработке и размещению контента выполнили наши специалисты:
	

	Наличие фотоматериалов для разработки визуальной концепции:

Есть. Нет (необходима фотосессия)

Нет (используются изображения из общедоступных источников – клипарт, интернет)
	

	ФЛЭШ-АНИМАЦИЯ:
	

	Требуется ли разработка отдельной флэш-презентации для сайта:
	 

	Требуется ли использование
флэш-элементов в дизайне сайта:
	

	Требуется ли музыкальное оформление:
	

	Пожелания к дизайну флэш:
	

	ХОСТИНГ И ДОМЕН ДЛЯ САЙТА:
	

	Имя домена:
	

	Какая хостинговая компания осуществляет услуги хостинга:

Укажите сайт компании
и тарифный план хостинга
	

	Требуется ли регистрация домена:

Регистрация домена стоит 600 рублей на 1 год
	

	Требуется ли размещение сайта
на хостинговой площадке:

Услуга хостинга стоит от 160 рублей в месяц
	

	Перечень предоставляемых Заказчиком материалов:
	

	Фирменный стиль:
	

	Логотип
	

	Фотографии
	

	Тексты
	

	Видео-материалы
	

	Ориентировочный бюджет, который Вы готовы выделить на создание сайта:
	

	Продвижение сайта:
	

	Перечислить ключевые слова, словосочетания
	

	Ориентировочный бюджет, который Вы готовы выделить на продвижение сайта
	

	Дополнительная информация:

(перечислите всю дополнительную информацию, которая ещё не была отражена  и может повлиять на сложность и стоимость разработки)
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